Comment importer des clients Aans le

CRMTopinvest 7

# qpoi ¢a ert?

Cela vous permet de créer plusieurs investisseurs en une seule fois dans le CRMTopinvest en utilisant le module
d'import Excel et ainsi d'éviter une saisie des informations.
Il permet également de mettre a jour les informations de vos investisseurs déja présents dans le CRMTopinvest.

Comment €aive 7

Je vais sur le module d’import Excel pour obtenir le modéle du fichier d'import

Je me connecte au CRMTopinvest, jaccede au module
d'import Excel a partir du menu Clientsl/import|/import des
données.

y- | mpot

Meniaz 3 our votre 1étérantiel de Cients & panir dun fichler Exce] 2007,

Puis, je clique sur le lien de téléchargement dans la partie
Modéle du fichier d'import.

Pour information, le fichier d'import contient des données
saisies dans le CRMTopinvest. Il est donc important de le re-
télécharger avant chaque import pour qu'il soit a jour.

3 Importer des données

toutes vos donneéss, . er e conteny

Modele du fichier d'import

Puis, une fenétre permettant de télécharger le fichier s'ouvre,  FEEEEEE

Voulez-vous ouviir ou enregistrer ce fichier 7
& Nom: CRMToplnvest_Import _Modele.xsx
il

Type: Feuill Mirosoft Office Excel
Source: demo.crmtopinvest.fr

je clique alors sur Enregistrer et jindique l'endroit ou je
souhaite télécharger le fichier. Par exemple, le bureau ou Mes
documents.

Ensuite, j'ouvre le fichier et je le remplis en utilisant les listes
déroulantes  permettant de reprendre les valeurs
personnalisées du CRMTopinvest.

Je peux alors :

e créer de nouveaux investisseurs: je remplis les
colonnes  obligatoires  concernant  l'investisseur
(conjoint principal) et le conjoint secondaire le cas
échéant.

e modifier des investisseurs existants : je sélectionne le
client dans la colonne « Nom Prénom » de la section

le Sanvice Clirt Dsoft ¢ 0556479868 “cecimiconcom



Personne Physique. Puis, je modifie les informations
du client.

Je souhaite importer les données

Pour cela, dans la partie Import de fichier je clique sur licone  # !Teoerdes donnees

e premere élape e smuaton permet e vakier e conte

[21 puis, je recherche dans mon ordinateur le fichier d'import | e tenerdimeen

Tééa

Import de fichier /

Limport_tocetexisx P

que j'ai remplis et je clique sur l'icone

Jaccede alors a la phase de simulation de I'import. Ainsi et ce,
avant que le traitement ne soit effectué, j'ai un listing des lignes ¥ Importer des donnees

pouvant étre importées ou étant exclues due a une erreur de  FeumdeRsmEEn e
donnée (erreur de format par exemple). o
Je peuxalors : e et o s
* annuler l'import en cliquant sur l'icone € ot modifier S S
par la suite mon fichier,
¥ e Wom Prénom du conjoint principal Nom Prénom du conjoint secondaire Type dimport Commentaire

i T ; oA Importer v resutat
 valider I'import en cliquant sur l'icone _

Je souhaite visualiser I'historique de mes imports

Je clique sur le menu Clientslimport|Suivi des imports, 1a
page s'ouvre.

£ Nouvel Investisseur Nouvelle SCI Nouveau contact R

: ‘ . P § oo
Je peux alors consulter la liste des imports qui ont été réalisés  F s ama i iomens
dans le CRMTopinvest. . . -

} Suivi des imports

aiaés dars ynire sase cient

Liste des imports déja effectués
LISTE DES IMPORTS (8)

Date dimpart Collaborateur
£8/08/2010 104522 BONNET Martial 5 &
1678/2010 104404 BONNET Martial 6 &
19/08/2010 10.0748 BOMNET Martial 8 6
05/08/2010 1548 BONNET Martial T 1
05/08/2010 152820 BORNET artial 1 1
05/98/2010 15309 BORNET Wartal i 3
e 7t Molignes: B9 | o
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- Commentimporter un client Topinvest depuis le CRMTopinvest ?



